Lithium Power fur Deine Karriere

Energiespeicher — Das Potential etwas zu bewegen

AMG Lithium verbindet umfangreiche Lithium-Expertise in Forschung & Entwicklung, Produktion und Marketing mit einer
zuverlassigen und sicheren Rohstoffbasis aus einer konzerneigenen Mine in Brasilien. Wir sind bestrebt, unseren Kunden
aus der europaischen Batterieindustrie innovative und hochwertige Batteriematerialien anzubieten. AMG Lithium ist eine
Tochtergesellschaft und Teil des Geschéftsbereichs AMG Clean Energy Materials der AMG Critical Materials N.V., einer
weltweit operierenden Gruppe fir seltene Metalle, mineralische Produkte und hochspezialisierte Vakuumofensysteme mit
Uber 3.600 Mitarbeitern.

Seien Sie von Beginn an mit dabei, wo ein spannendes Business entsteht

Wir suchen zum nachstmadglichen Zeitpunkt fir unseren Standort in Frankfurt am Main einen

IT Support Mitarbeiter (w/m/d)

Art der Stelle: Vollzeit

In einem wachsenden Umfeld erwarten Sie spannende Aufgaben:

®  Sie sind der erste Ansprechpartner fur unsere Mitarbeiter bei allen Fragen rund um den IT Support, d.h. bei allen
Hard- und Softwareproblemen

®  Sie klassifizieren Mitarbeiteranfragen und tibernehmen die Fehleranalyse sowie Stérungsbeseitigung eigensténdig
oder geben die Themen fir weitergehenden IT-Support an interne oder externe Support-Dienstleister weiter

® Die Betreuung des Life-Cycle der Arbeitsplatzsysteme wie PCs und Laptops gehort zu Ilhrem Aufgabenbereich,
ebenso wie die Administration von Druckern und Kopierern

|

Bei Ubergreifenden IT Projekten sind Sie verantwortungsvoll mit eingebunden
®  Die IT Dokumentationen erstellen und aktualisieren Sie selbstandig
®  Sie arbeiten sich in die Administration des Netzwerks, der Windows Server und Clients im Umfeld von MS365 ein

Ihr Profil — das zeichnet Sie aus:
®  Eine erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung im IT Bereich (oder vergleichbar) und 2-3 Jahre Berufserfahrung in
einer ahnlichen Position

Sehr gute Kenntnisse von Microsoft Windows Server Betriebssystemen und der MS 365 Welt sowie Erfahrung bei der
Installation, Konfiguration und Administration von mobilen Endgeréaten

B Systematischer, I6sungs- und serviceorientierter Arbeitsstil

®  Freundlich-professioneller Umgang mit Kunden sowie eine ausgepragte Kommunikationsfahigkeit
®  FlieRende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift — grundlegende Englischkenntnisse sind wiinschenswert
Wir bieten:
®  Einen abwechslungsreichen und attraktiven Arbeitsplatz, ausgestattet mit modernster Hard- und Software in einem
hochmotivierten Team
B Zeitlich flexible Mitarbeit in einer erfolgreichen und wachsenden Unternehmensgruppe
|

Flache Organisationsstrukturen, schnelle Entscheidungswege und Kommunikation auf Augenhéhe

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung unter Verwendung der Nr. LH 20030 vorzugsweise per E-Mail an
bewerbung@amg-lithium.com mit Angabe deines mdglichen Eintrittstermins.

Bitte teilen Sie uns mit, wenn eine geschlechtsneutrale Ansprache gewiinscht ist.
Informationen tber die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen des Bewerbungsprozesses und Ihre Rechte
aus dem Datenschutzrecht erhalten Sie hier.
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